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IN TERMINI DI
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CERTIFICATO

CERTIND

Conferma che il sistema di gestione di:

CONTACT CENTRE SUD SRL

sede legale: Via Posillipo 9 - 80123 Palazzo Donn'Anna, Napoli (NA)
sede operativa: Via SS 18 - Km 76500 Snac - 84091 Battipaglia (SA)

e conforme ai requisiti della:

UNI'ISO 37001:2016

per il sequente campo di certificazione:
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Progettazione ed erogazione di servizi di contact center.

Design and delivery of contact center services.
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iprodurre questo documento. La falsificazione € punita dalla legge.

= Certificato no.: 22023 AM

puo copiare e r

< Emissione corrente: 21.01.2022 ENERALE
- - Ultimo aggiornamento: 16.03.2023 tu
Data di scadenza del ciclo triennio di certificazione: 20.01.2025

< con la condizione di timbrare annualmente il presente cerfificato
= lrinnovo della certificazione deve svolgersi prima della data di scadenza del presente certificato

L'organismo di certificazione si riserva il diritto di sospendere, ritirare oppure annullare il presente certificato se in occasione delle valutazioni
di sorveglianza si accerta che non sono state rispettate le condizioni contenute nel contratto di certificazione

CERTIND SA - ORGANISMO DI CERTIFICAZIONE
Palazzo UGIR 1903, Str. George Enescu 27-29, Settore 1, Bucarest, Romania

Nessuno, all’infuori di CERTIND SA,

Chiarimenti e dettagli sull



